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Hvordan få tilgang til data?
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• Innledning, staus m.m. 

• Brukerundersøkelse 2022 

• Informasjon om;
• Adresser
• Foreldreansvar
• Attester
• In-aktivering d-nummer

• Pause til 10.30

• Delingtjenester
• Nye rettighetspakker
• Nye ajourholdsleveranører

• Kommunereform
• Utviklingsplan
• Universell utforming

• Pause til 11.30

• Nytt fødselsummer (2032), 
aka PID

• UNIK

• Slutt kl. 12.00

Dagens kjøreplan



Folkeregisteret?



Beredskap

Konsekvenser?



Herman Walby Herman.walby@skatteetaten.no

Folkeregister-stab 19.04.2023

Folkeregisterets brukerundersøkelse 2022

mailto:Herman.walby@skatteetaten.no


• Utsendt til alle aktive konsumenter gjennom Altinn
• 2362 mottakere

• Utvidelse fra 2021, hvor den kun gikk til noen
rettighetspakker

• Også annonsert på Folkeregisterets Github

• Publisert på Skatteetatens nettside
• Åpen 19.10.22-02.11.22

Om undersøkelsen
• Post/arkiv
• Begrenset signeringsrettighet
• Regnskapsmedarbeider
• Regnskapsfører med signeringsrett
• Regnskapsfører uten signeringsrett
• Regnskapsfører lønn
• Utfyller/Innsender
• Ansvarlig revisor
• Revisorrettighet
• Revisormedarbeider
• Kontaktperson for NUF



• 315 svar på undersøkelsen i 2022
• ~ 13 % av virksomhetene som fikk invitasjon

• 175 svar på undersøkelsen i 2021
• ~ 19 % av tilskrevne virksomheter

Hvem har svart?

Offentlig
60 %

Privat
34 %

Ideell
4 %

Annet
2 %

Type virksomhet



• Ulike dimensjoner av kvalitet på opplysningene i registeret

• Kombinasjon av avkrysningsbokser og fritekstfelt

• Videreføring av spørsmålene fra 2021
• Tilføyd en del om kommunikasjon

Hva undersøkte vi?



«Hvor fornøyd er du med fullstendigheten i opplysningene din virksomhet 
henter fra Folkeregisteret?»

Svært misfornøyd Delvis misfornøyd Verken eller Delvis fornøyd Svært fornøyd
Tall 2 6 16 113 178

0,63 % 1,90 %
5,07 %

35,87 %

56,50 %
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«Hvor fornøyd er du med korrektheten på opplysningene din virksomhet 
henter fra Folkeregisteret?»

Svært misfornøyd Delvis misfornøyd Verken eller Delvis fornøyd Svært fornøyd
Tall 0 5 12 82 216

0,00 % 1,58 %
3,80 %

26,03 %

68,57 %
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«Hvor enig er du i følgende påstand: Jeg vet hvor jeg kan finne 
informasjon om Folkeregisterets tjenester og innhold?»

Helt uenig Delvis uenig Verken eller Delvis enig Helt enig
Tall 5 11 41 100 158

1,58 %
3,49 %

13,01 %

31,74 %

50,15 %
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«Samlet sett, hvor fornøyd er du med kvaliteten til Folkeregisterdataene 
din virksomhet benytter seg av?»

Svært misfornøyd Delvis misfornød Verken eller Delvis fornøyd Svært fornøyd
Tall 2 5 17 90 201

0,63 % 1,58 %
5,39 %

28,57 %

63,80 %
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92 % 



«Folkeregisterets kanal for informasjon rettet mot profesjonelle brukere er 
https://skatteetaten.github.io/folkeregisteret-api-dokumentasjon/nyheter/ . 
Følger du eller din virksomhet med på denne kanalen?»

Ja Nei Vet ikke Ikke relevant
Tall 48 187 67 13

15,23 %

59,36 %

21,26 %

4,12 %
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https://skatteetaten.github.io/folkeregisteret-api-dokumentasjon/nyheter/


«Om du svarte ja på forrige spørsmål: Hvor enig er du i påstanden om at 
informasjonskanalen dekker dine behov for å holde deg oppdatert på 
aktuell informasjon om Folkeregisteret?»

Helt uenig Delvis uenig Verken eller Delvis enig Helt enig Ikke relevant
Tall 2 1 42 28 22 220

0,63 % 0,31 %

13,33 %
8,88 % 6,98 %

69,84 %
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«Om du svarte ja på forrige spørsmål: Hvor enig er du i påstanden om at 
informasjonskanalen dekker dine behov for å holde deg oppdatert på 
aktuell informasjon om Folkeregisteret?»

Helt uenig Delvis uenig Verken eller Delvis enig Helt enig
Tall 2 1 42 28 22

2,10 % 1,05 %

44,21 %

29,47 %

23,15 %
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«Folkeregisteret undersøker mulighetene for å dele informasjon med 
konsumentene på andre måter. Kryss av på alternativene som kunne vært 
interessante for deg og din virksomhet (du kan velge flere)»
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Varsling på e-post om
kommende endringer

Jevnlig nyhetsbrev på e-post Egen side på skatteetaten.no Annet



• Positivt å høre fra så mange av våre brukere!

• Stort spenn i hvem våre brukere er

• Generelt sett har vi fornøyde brukere

• Vi har forbedringspotensial

• Særlig på informasjonsflyten ut

Hva sier resultatene?



• Tar grep for å forbedre våre tjenester basert på tilbakemeldinger

• Vurderer fortsatt hvordan vi kan dele informasjon på en bedre måte

• Ny undersøkelse sendes ut til høsten!

Veien videre



Abonnering på nyheter fra Folkeregisteret









• https://skatteetaten.github.io/folkeregisteret-api-dokumentasjon/rss.xml

https://skatteetaten.github.io/folkeregisteret-api-dokumentasjon/rss.xml






https://skatteetaten.github.io/folkeregisteret-api-
dokumentasjon/rss.xml

https://skatteetaten.github.io/folkeregisteret-api-dokumentasjon/rss.xml
https://skatteetaten.github.io/folkeregisteret-api-dokumentasjon/rss.xml




Adresser



Ulike typer adresser

Bostedsadresse
- Der personer med 

fødselsnummer bor

- 5,5 millioner

Oppholdsadresse
- Der personer med 

d-nummer bor
- Det er ikke obligatorisk å ha 

oppholdsadresse
- 0,13 millioner

Foto: Mathyas Kurmann unsplash.com

Postadresse
- For de som ønsker posten 

sendt til et annet sted enn 
de bor

- 0,68 millioner

Postadresse i utlandet
- For de som ønsker posten 

sendt til et annet sted enn 
de bor

- 2 millioner



Hvor skal vi sende brev?

Foto: Mathyas Kurmann unsplash.com

Vi starter på toppen i listen under, og leter oss nedover helt til vi finner 
en adresse:

1. Postadresse

2. Oppholdsadresse

3. Postadresse i utlandet (hvis personen har status utvandret)

4. Bostedsadresse

5. Postadresse i utlandet

Trenger du teknisk informasjon, så se informasjonsmodellen 
på github:



Lovendringene har trådt i kraft
Omfang økonomisk og personlig vil ikke lenger deles –
varslingsfrist på 4 mnd.
For konsumenter som kan motta taushetsbelagte opplysninger vil vi 
begynne å dele detaljerte opplysninger om hvilke områder 
vergemålet gjelder. 

Vi vil legge ut informasjon på Github - Om tjenestene – følg med 
her! 

Nytt om vergemål

https://skatteetaten.github.io/folkeregisteret-api-dokumentasjon/om-tjenestene/


Brukerforum 19. april 2023
Ved Kjersti Lombnæs, produktleder relasjoner

Foreldreansvar i Folkeregisteret



Foreldreansvar gir deg som forelder:
• rett og plikt til å bestemme på barnets 

vegne i personlige forhold
• det juridiske ansvaret for barnet
Foreldre med felles foreldreansvar må 
være enige i viktige beslutninger om 
barnet.

Omsorg er ikke det samme som 
foreldreansvar!

Hva er foreldreansvar?



Åpne bankkonto og 
bestille bankkort for 

barnet

Velge skole/type 
skole

Melde inn i 
trossamfunn

Bestille pass

Endre navn

Ta avgjørelser for 
barnet om medisinsk 

behandling

Få informasjon om 
barnet

Melde flytting 

Ikke uttømmende oversikt



Folkeregisteret tar ikke avgjørelser om hvem som skal ha foreldreansvar 
ettersom dette reguleres av reglene i barnelova, men det skal meldes til FR.

Direkte av barneloven 
• registreres ofte automatisk som følge av mottatt melding om fødsel

Avtaler – det er bare avtaler gjort etter norsk rett som godtas
• juridisk forelder (f.eks. farskap må være fastsatt, vedtak om medmorskap)

Rettslige avgjørelser  - domstolene har avgjørelsesmyndighet 

Hvordan registreres foreldreansvar?



Familierelasjoner
Roller:
• far – kobling til to med rollen far 

skal være mulig
• mor – tilsvarende som for far
• medmor – kan kun være én med 

rollen
• barn – flere koblinger er mulig
• ektefelle eller partner
Relasjonen forutsetter at 
morskap/medmorskap/farskap er 
fastsatt. 

Foreldreansvar
Koder:
• alene (mor, far eller medmor)
• felles  
• andre NB: ofte uten registrert 

familierelasjon
• ukjent 

Det må tilrettelegges for at to med 
samme rolle f.eks. at far og far deler 
foreldreansvaret. 



Familierelasjoner og 
foreldreansvar er to ulike 
typer opplysninger.

Relasjonskoblinger



Registreres i tilfeller hvor vi ikke kan registrere foreldreansvaret – i disse 
tilfellene må dere i den enkelte sak vurdere foreldreansvaret. 
Innflytting – hovedårsak til koden «ukjent». 

Hva gjør vi for å få ned andelen «ukjent»? 
Tverretatlig arbeidsgruppe er nedsatt med mandatet om å foreslå tiltak for å få 
ned antallet barn som er registrert med ukjent foreldreansvar. Arbeidsgruppen 
skal levere en rapport med forslag til tiltak før sommeren.  

Foreldreansvar «Ukjent» 



Vi oppfordrer til riktig tilpasning til 
foreldreansvarskode «andre»!

Ved foreldreansvar «ukjent» må dere 
vurder foreldreansvar selvstendig i den 
enkelte sak.

…oppsummert: 



Brukerforum 19.04.2023

Attester og utskrifter



340 088



Attester og utskrifter
Attestbestillingsløsning

Oftest bestilte attester/utskrifter
• Fødselsattest 
• Bostedsattest
• Registrerte opplysninger
• Bekreftelse på foreldreansvar
• Vigselsattest

Årsaker til bestilling



Bostedsattest – årsak til bestilling

Pass Opprette 
bankkonto Sosialstønad Førerkort Statsborger-

skap
Søknad 

lånekassa

Søke 
omsorgsbolig

Bestille 
bankbrikke

Handle 
verdipapir

Søke 
videregående 

skole
Krypto-

investeringer Hjelp til mat

Fritak for 
bompenge-

avgift
Søknad 
forsvaret

Dokumentere 
samboerskap Bidragsplikt



Hvorfor gjøre egne oppslag?
Brukerperspektiv – brukervennlig, 
forventninger

Konsumenter – effektiviserende, sanntid, 
sikrere

Skatteetaten – sikrere, kan bruke ressurser til
andre oppgaver



• Handler ikke bare om 
brukervennlighet og effektivisering

• Reduserer risiko for dokumentfalsk

• Falske attester forsøkt brukt i ulike 
sammenhenger for å tilegne seg 
ytelser/rettigheter

Hvorfor gjøre egne 
oppslag?



Hva gjør SKE på attestområdet?

Brukervennlig 
attestbestillingsløsning

Redusere etterspørsel 
etter attester og 

utskrifter for bruk i 
Norge

Automatiserer 
registerbekreftelser

Digitale attesterVurdere utforming og
sikkerhet



Oppfordring
Ta med informasjon tilbake til egen organisasjon

Gjør det til et tema

Bidra til at dere som konsument i større grad gjør egne oppslag for å 
innhente nødvendige opplysninger

Sørg for å ha oppdaterte nettsider



Inaktivering av d-nummer
Brukerforum 19.april 2023
Trude Åsrum
Produktleder ID-forvaltning, FR-stab



Historikk

2007 Grunndatarapport

2011 D-nummerrapport og strategirapport Program Modernisering av Folkeregisteret

2012 Etablering av ID-kontor - Forstudierapport, rapport om ny 
personidentifikator og rapport om ny pris- og distribusjonsmodell

2013 Forprosjekt MF

2014 Satsingsforslag og statssekretærutvalg for helhetlig 
identitetsforvaltning

2015 Sentralt styringsdokument -MF

2016 -2020 Hovedprosjekt MF

2004 R-behandling og nedsettelse av Olderbakkutvalget 

2003 KOEF - Koordineringsorgan for elektronisk forvaltning

ID3 
utredning 

2021

Styrke rollen som 
IDregister 2022-

2030Område
gjennomgang 

2019



Bakgrunn oppdrag d-nummer 

Flere medieoppslag bruk av falsk identitet tilsa at det var behov for å se nærmere på om det 
er svakheter ved regelverk og praksis knyttet til d-nummerordningen 
2010 ble det besluttet å nedsette en tverrdepartemental arbeidsgruppesom
Identifiserte svakheter og foreslo kvalitetshevende tiltak på d-nummer parallelt med andre 

forbedringstiltak gjennom MF-prosjektet
Oppdrag gitt i 2015 om iverksettelse av prosjekt for opprydning i d-nummer populasjonen



Inaktivering av d-nummer i to trinn



Hensikt 
• Hensikten er å gi bedre og mer oppdaterte 

folkeregisteropplysninger, 
• Bedre kvalitet og kontroll på d-nummer populasjonen

• Høy datakvalitet og trygg ID-forvaltning en forutsetning for 
samfunnets tillitt til Folkeregisteret som autoritativ kilde til 
personopplysninger

• Avgjørende for andre strategisk viktige områder, herunder 
arbeidet mot a-krim, helhetlig ID-forvaltning og samfunnets 
tillit til en nasjonal felleskomponent

• Gir konsumentene mulighet til å risikovurdere opplysningen 
opp mot egen særlovgivning og eget forvaltningsområde 



Hva betyr inaktivt d-nummer? 
D-nummer markeres med inaktivt 5 år etter tildeling 

Inaktivt d-nummer kan fortsatt brukes og slettes ikke

Rekvirenter med behov for aktivt d-nummer har anledning til å 
reaktivere d-nummer

Opp til konsumentene av opplysningene å ta stilling til hva status 
inaktiv skal bety for deres tjenester

Oppmøte for ID-kontroll for Skatteetaten gir mulighet til å vurdere 
identiteten på nytt og eventuelt vurdere bosetting av personen



Pause til 10.30



Deling av Folkeregisteropplysninger
Svein Kåre Ruud, Rikke Bjørnstad, Informasjonsforvaltning, deling samhandling 



Agenda 
1. Nye rettighetspakker
2. Nye ajourholdsleverandører  
3. Oppdatering av bruksvilkår for folkeregisterets delingsstjenester



Nye 
rettighetspakker



Nye rettighetspakker 
Bakgrunn:
Rettighetspakke presse og rettighetspakke privat inneholder fødsels og dnr

Rettighetspakken ble gitt til : 
• Virksomheter med begrunnet behov (*)  til å innhente fødsels- og dnr fra Folkeregisteret. 
• Virksomheter uten begrunnet behov (*)  til å innhente fødsels- og dnr fra Folkeregisteret. 

Det er opp til konsumenten selv å sørge for dataminimering

Det viste seg at fødsels-og dnr ble hentet av konsumenter uten begrunnet behov



Hva er begrunnet behov (*) 
Et begrunnet behov for folkeregisteridentifikator (fødselsnummer/d-nummer) 
betyr at identifikatoren er nødvendig for å oppfylle en lovpålagt forpliktelse eller 
å ivareta en lovmessig rettighet.

Skatteetatens praktisering av regelen er at begrunnet behov for utlevering av 
folkeregisteridentifikator:  (fødsels- og/eller d-nummer) :
Rettighetspakke Privat:

1. Oppslag i Løsøreregisteret
2. Innsendelse av forliksklage/inkassosak
3.Lovpålagt rapporteringsplikt, hvor tilgang til fødsels- og/eller d-nummer 

er en forutsetning for å oppfylle rapporteringsforpliktelsen
Rettighetspakke Presse:

1.Oppslag i register som er forvaltet av Brønnøysundregistrene



Hvordan sikre korrekt utlevering ?
• Fødselsnr og dnr skal kun bli ulevert til de som har begrunnet behov

• For de uten begrunnet behov til å hente fødsels og dnr er det nå utviklet 2 
rettighetspakker :

• Privat virksomhet uten folkeregisteridentifikator (*)
• Presse uten folkeregisteridentifikator  (*)

(*) folkeregisteridentifikator : fødselsnummer eller annen unik kode som Folkeregisteret bruker for å 
identifisere en fysisk person 



Rettighetspakker 

Offentlige og privat med hjemmel

Offentlig uten hjemmel 

Privat uten hjemmel

Finans 

Privat virksomhet 

Presse

Offentlige og privat med hjemmel

Offentlig uten hjemmel 

Privat uten hjemmel

Finans 

Privat virksomhet 

Privat virksomhet uten folkeregisteridentifikator

Presse 

Presse uten folkeregisteridentifikator

Okt 2020 Nov 2022



Nye og slettede tilganger

Med tilgang til fnr
/dnr

Uten tilgang til fnr /
dnr

Rettighetspakke
privat

Rettighetspakke Privat

Rettighetspakke
Privat uten

folkeregisteridentifikator2000 

1100 

900 



Innføring nye rettighetspakker  

Utvikling
IT, skjema 

altinn

Hvem skal få 
ny rettighets-

pakke

Gi ny 
tilgang Slett 

Sept 22                 okt 22                     17. nov 22             17.mars 23  

Informer 
om 

sletting   



Justerte regler for tildeling av 
rettighetspakker 

For dataminimering tildeles det i tillegg flere rettighetspakker 
(inkluderer færre dataelementer enn den rettighetspakken som det er søkt om)  

«Offentlig og privat med hjemmel», får i tillegg tildelt:
Hvis konsumenten er offentlig myndighet eller virksomhet

•«Offentlig virksomhet uten hjemmel»
•«Privat virksomhet uten hjemmel»
•«Privat virksomhet uten folkeregisteridentifikator»

Hvis konsumenten er privat virksomhet
•«Privat virksomhet uten hjemmel»
•«Privat virksomhet uten folkeregisteridentifikator»

Finne og vurdere data - Skatteetaten

https://www.skatteetaten.no/deling/folkeregisteret/intro/finne-data/


Justerte regler for tildeling av 
rettighetspakker 

«Offentlig uten hjemmel», får i tillegg tildelt:
•«Privat virksomhet uten hjemmel»
•«Privat virksomhet uten 
folkeregisteridentifikator»

«Privat virksomhet uten hjemmel», får i tillegg tildelt:
•«Privat virksomhet uten 
folkeregisteridentifikator»

«Finansforetak», får i tillegg tildelt:
•«Privat virksomhet uten hjemmel»
•«Privat virksomhet uten 
folkeregisteridentifikator»

«Privat virksomhet», får i tillegg tildelt:
   

Alle tilganger gjennomgås 
og revideres av 
skatteetaten for å oppfylle 
nye regler 



Nye ajourholdsleverandører



• Avtalen omfatter leveranse av ajourholdstjenester til konsumenter som ikke 
har behandlingsgrunnlag til å innhente fødsels- og d-nummer fra 
Folkeregisteret for ajourhold av eget personregister.

• Det vil si private virksomheter som har tilgang til Skatteetatens 
delingstjenester for Folkeregisteret med
• Rettighetspakke privat virksomhet,
• Rettighetspakke privat virksomhet uten hjemmel, når ajourhold ikke er 

nødvendig for utførelse av «lovpålagte oppgaver eller oppgaver på vegne 
av det offentlige».

Hva er omfattet av anskaffelsen?



• Ajourholdsleverandører som det er inngått avtale med :
• Iper Direkte
• Data Factory
• Dun and Bradstreet
• Tietoevry

• Tidligere ajourholdsavtale med Tietoevry ble avviklet 31.mars 2023,

• Utvidet info på skatteetaten.no Få tilgang til data - Skatteetaten

Status ajourholdsleverandør

https://www.skatteetaten.no/deling/folkeregisteret/intro/fa-tilgang/


Oppdatering av bruksvilkår for deling 
av folkeregisteropplysninger



• Bruksvilkårene beskriver hvilke tjenester (API-er og brukergrensesnitt) som 
tilgjengeliggjøres, krav til tjenestenivå, rutiner for endringer, feilhåndtering og 
administrasjon.

• Bruksvilkår er under revidering og har virkning fra og med 1. juni 2023

• Nyhetssak legges ut på Github (de som abonnerer får varsel)
• Om tjenestene (skatteetaten.github.io)

• Her finner du de nåværende bruksvilkårene
• https://www.skatteetaten.no/deling/folkeregisteret/bruksvilkar/

Bruksvilkår

https://skatteetaten.github.io/folkeregisteret-api-dokumentasjon/om-tjenestene/
https://www.skatteetaten.no/deling/folkeregisteret/bruksvilkar/


• Rette feil
• Eksempler: Lenker og lovhenvisninger, nye rettighetspakker

• Ta inn nye reguleringer hvor påkrevd
• Eksempler: Tydeliggjøre ansvaret til skatteetaten og konsumentene
• Segmentansvarlig er skilt ut i egne bruksvilkår

• Sikre smidig adgang til å oppdatere vilkårene uten ny 
viljeserklæring/signatur fra konsument
• Folkeregisteret nærmer seg 4000 brukere. Det er behov for å oppdatere 

bruksvilkårene og endringer uten at alle brukere skal signere på nytt
• Forutsetter at endringene ikke bryter med de grunnleggende vilkårene

Hensikt med oppdateringene



Utvikling av løsningen
Hva skjer fremover? 



Fokusområder
• Kommune- og fylkesendringer 2024
• Helhetlig utviklingsplan 
• Universell utforming 



Kommune- og fylkesendringer 2024



Kommune- og fylkesendringer 2024



• Ca 50 millioner endringer i 
matrikkelen som følge av 
oppsplitting av tre fylker og en 
kommune

• Endringene leses inn i 
Folkeregisteret, men det blir færre 
endringer fra folkeregisteret
• Mindre informasjon om adresser
• Kun matrikkelinformasjon som treffer 

adresser der personer bor

Omfang



Område Bosteds-
adresser

Oppholds
-adresser

Delt 
bosted

Troms og Finnmark 243 462 6 987 183

Vestfold og Telemark 429 775 7 133 267

Viken 1 296 491 29 974 804

Ålesund 67 647 1 094 29

Totalt 2 037 375 45 188 1 283

Omfang

• Minimum nesten 2,1 millioner 
endringer fra FREG siden det er 
2,1 millioner adresser i de berørte 
områdene

• Håper å unngå flere endringer per 
adresse

• Primært kommunenummer som 
endres



Q1 Q2 Q3 Q4

Forstå løsning 
og konsekvens

Informasjons-
møter  med 

kartverket og 
segmentansv.

Tilrettelegge for 
testing internt og 

eksternt.

Ytelsestesting av 
rettighetspakker og 

innlesing

Forstå behov

Dialogmøter med 
segmentansvarlig,  

ajourholdslev-
rendører og 

konsumenter

Velge løsning

For å effektivt kunne 
gjennomføre kommune 

og fylkesendringer  i 
registeret og publisere 

endringene. Samt 
kunne håndtere stor 

mengde kall

jan feb mar apr mai jun jul aug sep okt nov des

September
Testmiljø klart 

Klar for at 
eksterne kan 

teste endringene. 
Hendelser 

publiseres som i 
produksjon 

01.01.2024

Innlesing og 
prosessering av 

endringer fra 
kartverket 
begynner

Utvikling og 
optimalisering

Utvikling, testing og 
optimalisering av 

løsning for å motta, 
registrere og 
distribuere 
endringer



• Endringene skal leses inn i Registeret i løpet av to døgn

• Utvalgte tidskritiske tjenester skal ikke være nede mer enn 30 minutter

Krav ved kommune- og 
fylkessammenslåing 2020

Få konsumenter benyttet FREG for å motta informasjon i 2020. Nå er det veldig mange



• Foreløpig forventer vi at dere kan lese endringer og gjøre oppslag fra FREG som normalt
• Vi vil tilpasse kapasitet til å håndtere ekstra trafikk 
• Ytelsestesting planlagt fra mai
• Overvåkning og beredskap 

• Test av endringene er planlagt fra september 2023
• Eget miljø
• Ikke full bestand – 1,1 mill berørte 

• Anbefaling til konsumenter: 
• Ikke gjør unødvendige kall
• Periodisk vask og store uttrekk kan gjerne vente

Konsumenter av FREG



• Så normalt som mulig for borger og 
konsument

• Vi forbereder for økt trafikk

• Dere kan gjerne unngå 
unødvendige kall

Oppsummering



• Vi vil invitere til dialogmøter. Invitasjon 
kommer på github: 
https://skatteetaten.github.io/folkeregisteret
-api-dokumentasjon/om-tjenestene/

• Ved spørsmål, ta kontakt på: 
https://www.skatteetaten.no/deling/kontakt/

Ytterligere spørsmål? 

https://skatteetaten.github.io/folkeregisteret-api-dokumentasjon/om-tjenestene/
https://skatteetaten.github.io/folkeregisteret-api-dokumentasjon/om-tjenestene/
https://www.skatteetaten.no/deling/kontakt/


Utviklingsplan



Jan MarFeb Apr JunMai Jul Aug Sep Okt Nov Des

Utviklingsplan 2023 status pr 19.04.23

Innbygger 

Saks-behandlere

Konsumenter

Produsenter

Ny brevmodul

Valgmanntall

Under utvikling
På plan
Løpende 

Digital melding om foreldreansvar

Levert ferdig

Registrere historisk sivilstandsopplysninger

Arkiv og journalføring

Digital tipsløsning del 1

Journalføre e-postSanere DSF – arkivverdig

Beskytte opplysninger id- tyveri

Digital dialog med innbygger

Digital vigselsmelding

Innlogget tjeneste utflytting 

Innlogget tjeneste innflytting

Nye vergemålsopplysninger
Begrensning i rettslig 

handleevne
Avlevering av DSF til riksarkivet 

Digital tipsløsning

Universell utforming 

Datakvalitet 



• Tilgjengelighetserklæring – FREG status 18. 
april 2023

Nye regler for 
nettsider fra 1. 
februar



Hva er egentlig UU?
• Lage best mulig løsninger for flest mulig
• Ikke spesialløsninger, ikke bare for blinde
• UU er ferskvare og det er nødvendig med et kontinuerlig fokus



Kort om dagens krav
• Lovkrav for publikumsløsninger fra 2014
• Etter 1.1.2021 skal både nye og gamle 

løsninger skal følge krav
• Etterlevelse av 35 suksesskriterier i WCAG-

standarden (Web Content Accessibility 
Guidelines)

• 1. februar - Tilgjengelighetserklæring 
• Digdir (Uutilsynet) gjør tilsyn, dagbøter som 

virkemiddel
• Brukerne kan klage til diskrimineringsnemda



• Alle FREG sine innbyggertjenester (flytting, endre
navn, ekteskapsprøving, samisk språk m.m.) er 
testet og vurdert opp mot UU-kravene (WCAG) 

• Brudd på WCAG-kravene er utbedret på de aller
fleste områdene (gjenstår noen få)

• Tilgjengelighetserklæring er publisert på 
uustatus.no og det finnes lenke fra våre alle våre
tjenester til denne

Status FREG



Slik ser det ut



• Vi har fortsatt noen krav som må 
utbedres

• Tilgjengelighetserklæringen 
oppdateres fortløpende, i takt med 
at oppgavene lukkes 

Hva gjenstår? 

Område\WCAG-krav
SK 
1.3.1

SK 
1.4.3

SK 
2.4.4

SK 
2.4.7

SK 
3.1.1

SK 
3.3.1

Endre Navn

Prøving av ekteskap

1. gangs navnevalg

Meld samisk språk



Pause til 11.30



Brukerforum 19.4.23

ID-forvaltning



Nytt fødselsnummer (PID) 2032

Sekretariatsleder PID Hanne Husaas 



Hva skjer?
• Kapasiteten i dagens fødselsnummer er i ferd med å brukes opp, og det er 

nødvendig å innføre en nummerserie med større kapasitet
• Stortinget har vedtatt å endre fødselsnummerets oppbygging fra 2032 for nye 

innbyggere
• Skatteetaten gjennomførte en konseptvalgutredning, gjenstand for ekstern 

kvalitetssikring
• Høst 2020 ble Sekretariat for innføring av nytt fødselsnummer etablert



Hva er nytt?

Ingen personer trenger å skifte 
fødselsnummer eller d-nummer.  

For fødselsnumre og d-numre utstedt etter 
1. januar 2032 endres 
kontrollberegningen. Det betyr at 
systemer som bruker kontrollberegning 
må kunne lese både dagens og ny 
kontrollberegning parallelt.

Man kan ikke lenger lese kjønn fra 
nummeret. 
Systemer må hente opplysning om kjønn 
fra et eget felt i Folkeregisteret. Nye 
fødselsnumre og d-numre blir 
kjønnsnøytrale

For å være sikker på riktig fødselsdato, 
må også dette hentes fra eget felt i 
Folkeregisteret.



For de som lurer på det mer tekniske
• Beregninger viste at kapasiteten var kritisk lav fra ca. 2040. 
• Krav til ny kapasitet er minst 900 per dato. I dag er den 496 pr. dato og 

reduseres etter 2040.
• Fødselsnummeret har 2 kontrollsiffer, K1 og K2. Kapasiteten økes ved å endre 

beregningen til det første kontrollsifferet. 
• Etter endringen blir det en fleksibel kapasitet på 2.478 pr. dato.
• D-nummer:

• Kapasitet til d-nummeret ble vesentlig økt i 2021



• Alle eksisterende fødselsnumre og 
d-numre vil fortsatt være gyldige, 
men datasystemene må kunne 
lese de nye nummerseriene.

• Endringen påvirker et stort antall 
systemer i offentlige og private 
virksomheter
• Men kun de som fortsatt benytter 

kontrollberegningen, og leser kjønn av 
nummeret, må gjøre noe

• Skal kartlegges

Hvem må gjøre 
noe?

Noen eksempler på virksomheter som må vurdere hvordan de henter data fra FREG 
– ikke en uttømmende oversikt



Hva med 3.kjønn?
• 3.kjønn utredes av Bufdir

• Det er ikke mulig å bake inn informasjon om en tredje kjønnskategori i dagens 
fødselsnummer. Det er ikke ledig kapasitet til å gjøre dette. 

• Innføring av 3.kjønn etter 2032 vil ikke påvirke nummeret. Folkeregisteret har mulighet for 
å legge til en ekstra verdi i feltet for kjønn, og da kan man hente ut informasjon derfra.



Sekretariatets rolle og oppgaver
Sekretariatets hovedoppgave er å tilrettelegge for informasjon for 
berørte virksomheter.

Sekretariatet vil arbeide utadrettet og være pådriver for gode 
innføringsløp til de berørte virksomhetene. Virksomhetene har selv 
ansvar for å vurdere risiko og gjennomføre nødvendige endringer i 
egne IT-systemer.



Organisering
• Rapporterer til divisjonsdirektør 
• Rapporteres på i tildelingsbrevet
• Kjernegruppen er støtteressurser og en 

sparringsarena for sekretariatet internt
• Referansegruppen er en 

sparringsarena eksternt
• kjernegruppen deltar ved behov.

SKE-IF
Torstein Hoem

Eier

PID-sekretariatet
Hanne Husaas

Intern 
kjernegruppe

10-12 stk.

Ekstern 
referansegruppe

Ca 20 
medlemmer



• Gjennomført ett møte nov 2019
• Gjennomført ett møte 15.desember 

2020.
• Planlagt nytt møte i løpet av 2023

Referansegruppen
Virksomhet
Bisnode
Bits
Brreg
Bufdir
Datatilsynet
Digdir

ehelse
Kartverket
KS
NAV
NSM
Politiet

Skatt

SPK
SSB
Telenor
Toll
Tronheim Kommune
UDI
Virke inkasso



Kommunikasjon
• Informasjon på skatteetaten.no: www.skatteetaten.no/pid
• Egen e-post for spørsmål: pid.sekretariat@skatteetaten.no

• Brev sendt ut via Altinn til alle virksomheter som er brukere av Folkeregisteret i 
oktober 2020.

http://www.skatteetaten.no/pid
mailto:pid.sekretariat@skatteetaten.no


Kommunikasjon og planer
• Fokus på konsumenter og produsenter de første årene
• Hovedbudskap nå i starten er at brukerne må kartlegge sine datasystemer
• Langsiktig overordnet plan, kortsiktig detaljert plan
• Øke intensitet gradvis



Marianne Henriksen
Brukerforum 9. april 2023

Unik identitet i Folkeregisteret



1) Helhetlig ID-forvaltning i Norge
2) Datakvalitet i Folkeregisteret 
3) Hva er UNIK identitet?
4) Gevinster

Disposisjon



Visjon for helhetlig ID-forvaltning i Norge



Helhetlig ID-forvaltning består av flere trinn

16

UDI
Dufnr. 
Biometri – fastsetter identitet 
og  vedtak om opphold i 
Norge

Folkeregister
Tildeler f og d-nummer
Hvilken datakvalitet er bra 
nok til hva?
UNIK, kontrollert, ikke 
kontrollert

Politiet
Pass og nasjonale ID-kort 
med f-nummer/ d-nummer
Biometri: 
- Etablerer UNIK i ved: 
«1:mange søk»
- «1:1 sammenligning»-
verifiserer rett person

eID på høyt sikkerhetsnivå, 
eks BankID

EU-wallet –
Hva skal til for å få denne 
utstedt fra Norge? Fysisk 
oppmøtested, 
datakvaliteten på den 
grunnidentitet Norge legger 
til grunn for utstedelse



Unik identitet





Folkeregisteret
 Bevisstgjøre/ annerkjenne

datakvalitetsutfordringer 
med falske og fiktive 
identiteter

 Ny Folkeregisterlov §3-2-
Ta i bruk biometri for økt 
datakvalitet

Modernisert Folkeregister

Justissektoren
Modernisering av 

biometridatabasen 
ABIS 
«1:mange- søk» som 

grunnlag for pass og 
nasjonale ID-kort
Nasjonale ID-kort til 

utlendinger med og 
uten reiserett

 Det som gjenstår er en 
felles plan og 
gjennomføring

Forutsetninger for UNIK



Gradering av identitet
• Unik 
• Kontrollert 
• Ikke-kontrollert 

Kvaliteten i registeret er synlig for dere som er brukere, ta det i 
bruk. 



1. Alle med fødsels- og d-nummer skal gis mulighet til å få registrert status UNIK i Folkeregisteret
2. Det må være gjort et «en til mange»-søk på det underlaget som skal gi unik, dvs. personer med 

fødsels- og d-nummer.
3. Biometrien som opptas må på en sikker måte kunne kobles til et fødsels- eller d-nummer
4. UNIK er resultatet av gjenbruk av prosesser som er etablert i justissektoren 

Prinsipielle føringer for UNIK



• Effektiv opprydding og forebygging 
av nye feil i Folkeregisteret

• Muliggjør digital, sosial og finansiell 
inkludering 

• Økt datakvalitet gir økt tillit i alle 
prosesser som baserer seg på 
personinformasjon fra 
Folkeregisteret

Gevinster



Evaluering
brukerforum 

19. april 2023



• https://forms.office.com/e/SspZ
tJxhN5

https://forms.office.com/e/SspZtJxhN5
https://forms.office.com/e/SspZtJxhN5


Årets spørsmål:
• Var du fysisk tilstede på brukerforumet? (Ja/Nei)

• Hvor nyttige var presentasjonene holdt på brukerforumet for 
deg? (1-5 stjerner)

• Hva synes du om lengden på presentasjonene? (Veldig lange, litt 
lange, passe lengde, litt korte, veldig korte)

• Var det noen temaer du savnet på brukerforumet? (fritekstfelt)

• I hvilken grad var informasjonen du mottok i forkant av 
brukerforumet tilstrekkelig? (1-5 stjerner)

• Hvordan opplevde du gjennomføringen av brukerforumet? (1-5 
stjerner)

• Dagen totalt sett, hvordan var brukerforum våren 2023 for deg? 
(1-5 stjerner) 



Brukerforum høsten 2023 ?

oktober


	MASTER Brukerforum våren 2023 Roar
	Brukerforum Folkeregisteret
	FRstab@skatteetaten.no 
	Hvordan få tilgang til data?
	FRstab@skatteetaten.no 
	Dagens kjøreplan
	Lysbildenummer 6
	Beredskap�
	Folkeregisterets brukerundersøkelse 2022
	Om undersøkelsen
	Hvem har svart?
	Hva undersøkte vi?
	Lysbildenummer 12
	Lysbildenummer 13
	Lysbildenummer 14
	Lysbildenummer 15
	Lysbildenummer 16
	Lysbildenummer 17
	Lysbildenummer 18
	Lysbildenummer 19
	Hva sier resultatene?
	Veien videre
	Abonnering på nyheter fra Folkeregisteret
	Lysbildenummer 23
	Lysbildenummer 24
	Lysbildenummer 25
	Lysbildenummer 26
	Lysbildenummer 27
	Lysbildenummer 28
	Lysbildenummer 29
	Lysbildenummer 30
	Adresser
	Ulike typer adresser
	Hvor skal vi sende brev?
	Nytt om vergemål
	Foreldreansvar i Folkeregisteret
	Hva er foreldreansvar? 
	Lysbildenummer 37
	Hvordan registreres foreldreansvar?
	Lysbildenummer 39
	Lysbildenummer 40
	Foreldreansvar «Ukjent» 
	…oppsummert: 
	Attester og utskrifter
	Lysbildenummer 44
	Attester og utskrifter
	Bostedsattest – årsak til bestilling
	Hvorfor gjøre egne oppslag?
	Hvorfor gjøre egne oppslag?
	Hva gjør SKE på attestområdet?
	Oppfordring
	Inaktivering av d-nummer
	Historikk
	Bakgrunn oppdrag d-nummer 
	Inaktivering av d-nummer i to trinn
	Hensikt 
	Hva betyr inaktivt d-nummer? 
	Lysbildenummer 57

	Del 2 - Delingstjenesten og IT
	Deling av Folkeregisteropplysninger 
	Agenda 
	Nye rettighetspakker 
	Nye rettighetspakker 
	Hva er begrunnet behov (*) 
	Hvordan sikre korrekt utlevering ?
	Rettighetspakker 
	Nye og slettede tilganger 
	Innføring nye rettighetspakker  
	Justerte regler for tildeling av rettighetspakker 
	Justerte regler for tildeling av rettighetspakker 
	Nye ajourholdsleverandører
	Hva er omfattet av anskaffelsen?
	Status ajourholdsleverandør
	Oppdatering av bruksvilkår for deling av folkeregisteropplysninger
	Bruksvilkår
	Hensikt med oppdateringene
	Utvikling av løsningen
	Fokusområder
	Kommune- og fylkesendringer 2024
	Kommune- og fylkesendringer 2024
	Omfang
	Omfang
	Lysbildenummer 24
	Krav ved kommune- og fylkessammenslåing 2020
	Konsumenter av FREG
	Oppsummering
	Ytterligere spørsmål? 
	Utviklingsplan
	Lysbildenummer 30
	Nye regler for nettsider fra 1. februar
	Hva er egentlig UU?
	Kort om dagens krav
	Status FREG
	Slik ser det ut
	Hva gjenstår? 
	Lysbildenummer 37

	Del 3 - ID forvaltning
	ID-forvaltning
	�Nytt fødselsnummer (PID) 2032
	Hva skjer?
	Hva er nytt?
	For de som lurer på det mer tekniske
	Hvem må gjøre noe?�
	Hva med 3.kjønn?
	Sekretariatets rolle og oppgaver
	Organisering
	Referansegruppen
	Kommunikasjon	
	Kommunikasjon og planer	
	Unik identitet i Folkeregisteret
	Disposisjon
	Visjon for helhetlig ID-forvaltning i Norge
	Helhetlig ID-forvaltning består av flere trinn
	Lysbildenummer 17
	Lysbildenummer 18
	Forutsetninger for UNIK
	Gradering av identitet
	Prinsipielle føringer for UNIK
	Gevinster
	Evaluering� brukerforum 19. april 2023
	Lysbildenummer 24
	Årets spørsmål:
	Brukerforum høsten 2023 ?


